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1. Ambito de aplicacion

BHM-Tech Produktionsgesellschaft mbH (en adelante, "BHM" o "el
Vendedor") suministra productos desarrollados para la demanda
médica: audifonos, accesorios relacionados y repuestos. Estos Términos
y Condiciones Generales de Venta y Entrega se aplicaran a todos los
contratos de entrega de bienes celebrados por un empresario (en
adelante, "Cliente") con el Vendedor. Se rechaza expresamente la
inclusion de términos y condiciones propios del Cliente en el contrato,
salvo pacto en contrario expresamente por escrito. Cualquier
modificacion y adicion complementaria a estos TCG solo se considerara
efectiva si se ha obtenido el consentimiento explicito por escrito del
Vendedor para ello. Por consumidor, en el marco de estos TCG, se
entendera cualquier persona fisica que celebre un negocio juridico con
fines que no puedan atribuirse principalmente a sus actividades
comerciales o por cuenta propia. Un empresario comercial, en el sentido
de estos Términos y Condiciones Generales, es una persona fisica o
juridica o una sociedad juridica que al celebrar una transaccion juridica
actia en la ejecucion de su actividad comercial o empresarial
independiente. BHM actuard, por tanto, como proveedor en base a las
presentes Condiciones Generales de Venta y Entrega exclusivamente a
empresarios que revendan los productos como distribuidores. Al
realizar un pedido, el comprador confirma que actia como empresario
tal como se indica anteriormente. Sera decisiva la versidn valida en el
momento de la celebracidn del contrato.

2. Culminacién del contrato
Cualquier oferta expresada por BHM debera formalizarse por escrito
para ser considerada vinculante. El Cliente podra confirmar la
aceptacion de la oferta con efecto vinculante firmando y enviando la
misma ya sea por fax, correo electronico o correo postal. Cualquier
modificacion posterior y complemento adicional del contrato requerird
una confirmacién por escrito de BHM para que se considere valida. BHM
tendra la titularidad de cualesquiera derechos de autor y derechos de
propiedad industrial sobre las ofertas.

3. Desistimiento del Contrato

El Vendedor se reservara el derecho de rescindir el contrato en caso de
entrega incorrecta o inadecuada realizada por los preproveedores. Esto
sélo se aplicara en el caso de que el Vendedor no pueda ser considerado
responsable de la falta de entrega y cuando el Vendedor haya celebrado
una transaccién de cobertura congruente con el proveedor con el
debido cuidado. En caso de indisponibilidad o disponibilidad sélo parcial
de la mercancia, se notificara inmediatamente al Cliente tal
circunstancia y se le informara de la nueva fecha de entrega,
considerandose acordada entre las partes una entrega posterior o una
entrega posterior del contrato.

4. Precios

A menos que se acuerde lo contrario por escrito, los precios siempre se
consideraran cotizados por BHM, franco fabrica en Grafenschachen,
excluyendo los gastos de carga, eliminacién de residuos, transporte,
seguro, gastos de envio, gastos de manipulacién e IVA legal. En caso de
aumento de los precios cobrados por los proveedores o de aumento de
los costes de personal que puedan surgir debido a medidas de
formacién, etc., BHM se reserva ademas el derecho de cobrar precios
mas elevados, si hay un plazo de mas de 3 semanas entre la fecha del
pedido del Cliente y la fecha de entrega acordada.
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5. Entrega
El plazo de entrega previsto en el contrato comenzara, como muy
pronto, cuando:
-envio por correo y envio de la confirmacién del pedido,
-la fecha en la que BHM haya recibido efectivamente el pago inicial
que se realizard antes de la entrega de los bienes segun lo acordado
previamente con el Cliente.
Los plazos de entrega acordados entre las partes contratantes estaran
sujetos a circunstancias imprevisibles o ajenas al ambito de
responsabilidad de BHM, p.e. todos los casos de fuerza mayor, huelga,
guerra, disturbios, catastrofes naturales, intervenciones vy
prohibiciones locales, retrasos en el transporte y despacho de
aduanas, dafios en el transporte, bloqueos en el transporte,
perturbaciones informaticas, etc. Las circunstancias antes
mencionadas también justifican una ampliacion del plazo de entrega
si se producen con proveedores de BHM. BHM notificara al Cliente
cualquier retraso en la entrega causado por las circunstancias antes
mencionadas lo antes posible. BHM tendrd derecho a realizar y
compensar/facturar entregas parciales o anticipadas. Las
reclamaciones por dafios y perjuicios derivados de un retraso en la
entrega solo podran hacerse valer si las partes contratantes han
firmado un acuerdo separado por escrito al respecto, o si el retraso en
la entrega puede atribuirse exclusivamente a un comportamiento
intencionado o negligente grave por BHM o sus agentes indirectos.

6. Rendimiento y envio

A menos que se acuerde lo contrario por escrito, BHM realizard la
entrega franco fabrica (EXW, Incoterms 2020) por cuenta y riesgo del
comprador, sin embalaje propio. A menos que se acuerde lo contrario,
el Comprador correra con los costes que surjan en relacion con el
transporte, envio, embalaje, carga y eliminacion de residuos.
Cualquier embalaje se facturara al precio de coste, incluidas las
posibles enajenaciones y acciones de licencia, y no se devolvera. Los
costes del seguro se cargaran al comprador a una tarifa fija. Si el
cliente desea renunciar al seguro, debera comunicarlo por escrito. En
ausencia de dicha comunicacion, se considerara que el cliente ha
aceptado los términos y condiciones del seguro. Si el envio se retrasa
por circunstancias imputables al Comprador, la entrega de los
articulos se considerard realizada cuando se haya presentado la
notificacién de disponibilidad para el envio. Los bienes solicitados
seran entonces retenidos por BHM por cuenta y riesgo del
Comprador. Si se acuerda la entrega a pedido, la mercancia solicitada
se considerard entregada a mas tardar un afio después de la
realizacion del pedido. Las condiciones de pago acordadas entre las
partes contractuales no se veran modificadas por dicho retraso en la
aceptacién. Salvo acuerdo en contrario por escrito, los productos
solicitados se entregaran en el embalaje original utilizado por los
proveedores de BHM.

7. Garantia y Responsabilidad
Se deben seguir estrictamente las informaciones proporcionadas por
el vendedor sobre el uso y mantenimiento, asi como las instrucciones
de uso (de lo contrario quedaran invalidadas las reclamaciones de
garantia). Quedan excluidas otras reclamaciones, en particular la
indemnizacion por dafios y perjuicios, el lucro cesante o la
indemnizacién por dafios emergentes por negligencia, siempre que no
se trate de negligencia grave. La garantia caducara si el comprador o
un tercero realiza por si mismo modificaciones, intentos de reparacion
o reparaciones en los articulos entregados. No se asumira ninguna
garantia si se aceptan ordenes de reparacion, modificaciones o
conversiones. Ademas, la obligacion de notificar los defectos segtn el
articulo 377 de la UGB se aplica a los empresarios, de lo contrario ya
no podran hacer valer derechos de garantia, dafios debidos al defecto
en si 0 a un error. Cualquier uso posterior de la mercancia debera
suspenderse inmediatamente después del descubrimiento del
defecto y cualquier uso accidental o no intencionado debera evitarse
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mediante el etiquetado correspondiente, debiendo notificarse a BHM
dichas medidas a su debido tiempo; no se asumira ninguna
responsabilidad por los dafios causados por el uso continuo de la
mercancia después de que se haya descubierto el defecto.

8. Pago
Salvo acuerdo en contrario por escrito, las facturas emitidas por BHM
serdn pagaderas al recibirlas, netas, sin deducciones y libres de cargos.
En caso de mora en el pago, se aplicara en consecuencia el articulo 456
del Cédigo de Sociedades austriaco (es decir, articulo 456 UGB); BHM
cobrara el interés de demora legal del 9,2 % por encima del tipo base (el
tipo de interés base aplicable se puede consultar en www.oenb.at).
Cualquier retraso en el pago dard derecho a BHM (a su discrecion,
alternativa o acumulativamente) a posponer y retener sus propias
obligaciones hasta el cumplimiento de los pagos atrasados u otros
servicios, a reclamar una extension razonable del plazo de entrega, a
declarar la totalidad del saldo pendiente del precio de compra vencido
y rescindir del contrato si no se respeta un periodo de gracia razonable.

9. Conservacion del titulo
BHM conservara la propiedad de los bienes entregados hasta que se
hayan resuelto en su totalidad todas las reclamaciones derivadas de una
relacién comercial en curso.
El vendedor esta autorizado a revender la mercancia reservada en el
curso normal de sus negocios. Cualquier crédito resultante de ello frente
a terceros serd cedido por adelantado por el Cliente frente al Vendedor
por el importe del valor de la factura respectiva (IVA incluido). Esta
cesion se aplicara independientemente de si los bienes sujetos a reserva
de propiedad fueron revendidos sin o después de su procesamiento.
El cliente seguira estando autorizado a cobrar los créditos incluso
después de la cesion. Esto no afecta a la autorizacion del vendedor para
cobrar él mismo los créditos. Sin embargo, el vendedor no podra cobrar
los créditos mientras el cliente cumpla con sus obligaciones de pago
hacia el vendedor, no esté en mora y no se haya presentado ninguna
solicitud de apertura de un procedimiento de insolvencia.

10. Dispositivos de prueba

BHM ofrece la posibilidad de probar dispositivos de forma gratuita
durante 21 dias. Si el dispositivo no se devuelve dentro del periodo de
prueba gratuito de 21 dias, es decir, no lo recibe BHM, se considerara
que el mismo dispositivo ha sido comprado por el Cliente, a quien se le
enviara una factura. Si al recibir el dispositivo se encontrara algun dafio
o defecto, se le cobrard al Cliente el mismo o cualquier costo
relacionado que pueda incurrir por la reparacion.

11. Lugar de Cumplimiento y Fuero Legal

El lugar de cumplimiento para la entrega y el pago es Eisenstadt. La ley
de la Republica de Austria se aplicara a todas las relaciones juridicas
entre las partes con exclusidon de la Convencidn de las Naciones Unidas
sobre los Contratos de Compraventa Internacional de Mercaderias
(CISG). Por el presente se acuerda entre las partes contratantes que el
Unico lugar de jurisdiccion sera el lugar donde el Vendedor tenga su sede
comercial registrada.

12. Disposiciones finales
No se considerardn vigentes acuerdos verbales de garantia. Cualquier
alteracion, enmienda y complemento a los Términos y Condiciones
Generales concretos y/o al contrato subyacente debera realizarse por
escrito para que se considere efectivo; La disposicidn antes mencionada
también se aplicara a cualquier acuerdo en el que pueda contenerse una
desviacidn de dicha forma escrita. Cualquier eliminacién requerira una
referencia separada a los puntos/clausulas eliminadas, asi como la
aposicion de la fecha de eliminacién y la firma de ambas partes
contractuales. Si determinadas disposiciones de estos TCG y/o del
contrato subyacente fueran o dejaran de ser validas, esto no afectara a
la validez de las disposiciones restantes. En este caso, las partes
contratantes sustituiran la disposicién invalida por otra disposicion que
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se acerque mas de manera admisible al objetivo ideal o econdmico de
la disposicidn a sustituir.
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