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1. Einleitung

1.1. Bestimmungsgemaler Gebrauch

Die Anpassungssoftware BHMFit contact forte ist ein Werkzeug, mit dem die programmierbaren
Horsysteme contact forte von BHM-Tech an die Bedirfnisse von Menschen mit Hérminderung angepasst
werden kénnen. Die Anpassung muss von einem Fachmann fiir das Gehdr, z. B. einem Audiologen,
Akustiker oder HNO -Arzt, vorgenommen werden.
Lesen und befolgen Sie die Anweisungen in dieser Bedienungsanleitung, um Verletzungen des Patienten
oder Schaden an den Horsystemen zu vermeiden.

Die BHMFit contact forte ist fiir eine Lebensdauer von 5 Jahren, ab dem Zeitpunkt der Installation
@ ausgelegt. Es darf immer nur die aktuellste Version der Software verwendet werden. Bitte
liberpriifen Sie vor der Verwendung der Software ob eine neuere Version verfiigbar ist.

Alle im Zusammenhang mit dem Produkt aufgetretenen schwerwiegenden Vorfélle sind dem
@ Hersteller des Produktes und der zustédndigen Behdrde zu melden.

Horsystemen nur von Hérgerateakustikern oder autorisierten Fachleuten vorgenommen

werden diirfen. Die korrekte Funktion des Horsystems hangt entscheidend von der
korrekten Anpassung ab. Die Anpassungen miissen mit duBerster Vorsicht durchgefiihrt werden.
Befolgen Sie daher die Gebrauchsanweisung fiir die Hoérsysteme und beachten Sie den
Ausgangspegel der Horsysteme.

j Verwendungsbeschrinkung: Es wird darauf hingewiesen, dass Anderungen an

2. Systemanforderungen

BHMFit contact forte verwendet eine Datenbank, die eine effiziente Verwaltung von Kundeninformationen
ermoglicht:
¢ Kundenkontaktdaten, Sitzungsliste, Audiogrammdaten

BHMFit contact forte kann auf Systemen eingesetzt werden, die die folgenden Anforderungen erfillen:

Unterstltzte Betriebssysteme:
e Windows 7, 8.1, 10 - 32 & 64 Bit; Windows 11; Windows Server 2008, 2010 - 32 & 64 Bit

Minimalausstattung:
e PC mit DVD-Laufwerk oder USB-Anschluss
o Freier Festplattenspeicher: 100 MB (Anpasssoftware) und 150 MB (Datenbank)
e 4 GB RAM
e Bildschirmauflésung: 1024 x 768
o Programmierschnittstelle: NOAHIink, HI-PRO
e Programmierkabel
o Microsoft .NET Framework 4.5
o Adobe Acrobat Reader
o Microsoft Word (Export des Anpassungsprotokolls)

NOAHIink™ und HIMSA sind Marken oder eingetragene Marken der Hearing Instrument Manufacturers Software Association (HIMSA A/S).

USB® ist eine Marke oder eingetragene Marke von USB® Implementers Forum, Inc. Windows® XP, Windows® Vista, Windows® 7, Window s® 8 und Windows®
10 sind Marken oder eingetragene Marken der Microsoft® Corporation.

PDF™ und Adobe® sind Marken oder eingetragene Marken von Adobe® Systems Incorporated. Alle anderen erwéhnten Marken oder Prod uktnamen sind Marken
oder eingetragene Marken ihrer jeweiligen Eigentimer.
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3. Installation

Hinweis: Um Installationsprobleme zu vermeiden, sind Administratorrechte erforderlich.
o SchlieBen Sie alle laufenden Windows-Anwendungen, bevor Sie mit der Installation beginnen. Andere
laufende Programme oder Virenscanner konnen die Installation beeintrachtigen oder blockieren.
@ o Offnen Sie die Anwendung BHMFit contact forte Setup, um die Installation zu starten, wenn sie nicht
automatisch startet.
o Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.

4. Verbinden des Horsystems mit dem Programmiergerat

Als Programmierschnittstelle werden NOAHIink, und HI-PRO unterstiitzt. Die Programmierschnittstelle
muss auf Ihrem Computer installiert sein. Flr die Installation verwenden Sie bitte die Dokumente und
Software des Herstellers der Programmierschnittstelle.

Die Programmierbuchse auf dem contact forte befindet sich an der Unterseite des
Horsystems und ist durch eine Buchsenabdeckung und eine Buchsendichtung
geschitzt. Diese mlssen vor dem Anschluss des Programmierkabels entfernt
werden.

Die Buchsenabdeckung und die Buchsendichtung schitzen vor Staub und Feuchtigkeit und missen nach
der Anpassung des Horsystems wieder montiert werden. Einzelheiten entnehmen Sie bitte der contact
forte Gebrauchsanweisung.

SchlieRen Sie das Programmierkabel einerseits vorsichtig an die Programmierschnittstelle mit dem Mini-
DIN-Anschluss und andererseits an das Horsystem mit Mind DIN
dem 4-poligen Horgerateanschluss an. Stellen Sie sicher,
dass die rote Markierung am Programmierkabel auf
derselben Seite ist, wie die gelbe Markierung auf der
Programmierbuchse. Andernfalls haben Sie keine
Verbindung bzw. kbnnen Sie die Programmierbuchse
zerstoren!  Beim  Ein- und  Ausstecken  des
Programmierkabels muss das HOrsystem immer
ausgeschaltet sein.

HG-Stedker/ Plug

A Bitte entfernen Sie die Batterie wahrend des Programmiervorgangs.

Programmierkabel (nicht im Lieferumfang des contact forte):
Verwenden Sie ein Kabel mit der Standardverdrahtung nach HIMSA-Spezifikation oder ein kompatibles

Kabel.

Beispiele fur kompatible Programmierkabel:
e Beltone: 902290769029 o BHM Artikel Nr.: 77733408 (VBK No. 99/150-RED right)
e Siemens: Connex 3 e BHM Artikel Nr.: 77733409 (VBK No. 99/150-BLUE left)
e Oticon: No. 3
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Das contact forte darf nur mit den oben genannten Programmierschnittstellen und

ﬁ Programmierkabeln programmiert werden. Bei der Verwendung nicht zugelassener
Programmierschnittstellen und Programmierkabel besteht Verletzungsgefahr fiir die Patienten
und das Risiko von Schaden am Horsystem.

Beim Programmieren des contact forte muss die Batterie aus dem Horsystem entfernt werden.

ﬁ Bei einer eingelegten Batterie wahrend des Programmiervorganges kann es zu einem maglichen
Aufladen der Hérgeratebatterie und einer Uberhitzung des Hérsystems kommen.
Hautverbrennungen konnen die Folge sein.

5. Bedienoberflache

5.1. Bereiche

BHMFit contact forte | de | Neue Sitzung - O x
Kunde: Max Mustermann

contactforte s

P

Arbeitsbereich

_ e
AVA BHM Statusleiste Feattires-Leiste Navigationsbutton

Nice to hear You again

5.2. Mentuleiste

Datel Einstellungen Data Logging Hilfe

Datei
o Daten importieren aus BHMFit contact mini, contact star evo1, BHMFit2 oder NOAH (NOAH XML Datei)
o Daten exportieren nach NOAH (CSV-Datei)
e Beenden des Programmes
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Einstellungen
o Akustiker Daten kbnnen eingegeben und gespeichert werden. Die Daten werden im Anpassbericht und

im Kunden-Infoblatt angezeigt.

Akustiker x
Firma Firmenlogo

[Fims | [ Bild hinzufigen |

Vomame Nachname

[Vomame |[ Hachname

Adresse

= | |
[z |[ Lan

Kontakt

BT |

[Tl |[ et |

o Programmiergerét - Einstellung. Wéhlen Sie zwischen HI-PRO oder NOAHIink.
o |Werkseinstellungen. Das angeschlossene Horsystem wird auf die Werkseinstellungen zurlickgesetzt.
e Sprache. Wahlen Sie die Sprache der Software aus.

Data Logging
o Aufgezeichnete Daten anzeigen. Zeigt die protokollierten Daten der Geratenutzung an.

Data Logging x
R L

Betriebsstunden 0 Tage 10 Std_ 20 Min 0 Tage 6 Std. 20 Min

Verbrachte Zeit in Einstellung

P1{Automatik) (0 Tage 2 Std. 40 Min. 0 Tage 7 Std. 21 Min

P2({Musik & Film) 0 Tage 0 Std. 17 Min. 0 Tage 0 Std. 29 Min

P3{Sprache laute Umgebung) 0 Tage 0 Std. 1 Min 0 Tage 0 Std. 9 Min.

P4{Sprache leise Umgebung) 0Tage 0 Std. 0 Min 0 Tage 1 Std. 13 Min
P1({Automatik): (0 Tage 2 Std. 40 Min. 10 Sek. P1{Automatik): 0 Tags 7 Std. 21 Min. 30 Sek
P2{Musik & Film)- 0 Tage 0 Std. 17 Min. 30 Sek P2(Musik & Film): 0 Tage 0 Std. 29 Min. 20 Sek.

P3{Sprache laute Umgebung): 0 Tage 0 Sd. 1 Min. 40 Sck_ 1 P3{Sprache laute Umgebung): 0 Tage 0 Std. 9 Min 20 Sek
M P4{Sprache leise Umngebung): 0 Tage 1 Std. 13 Min. 30 Sek

Um die aufgezeichneten Daten anzuzeigen, muss die Option "Data-Logging" aktiviert sein. Siehe
Kapitel 6.4. ,Optionen®.

Hilfe

e Gebrauchsanweisung
e Uber...
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5.3. Navigationsmeni / Navigationsbutton

Das Navigationsmend fihrt den Anwender Schritt fir Schritt durch die Anpassungssitzung. Die einzelnen
Menipunkte kénnen direkt angewéhlt oder wahrend des systematischen Anpassungsprozesses uber den
"Navigationsbutton" (unten rechts) nach einander aufgerufen werden.

Kundenverwaltung Hérgerate Anpassen Optionen Abschluss

Das aktive Men( ist unterstrichen und die abgeschlossenen Menis sind ausgegraut. Es ist
jederzeit moglich, im Menl einen Schritt zurlick zu machen.

5.4. Arbeitsbereich

Die wichtigsten Einstellungen und Eingaben fiir die Anpassungssitzung kdénnen im Arbeitsbereich
vorgenommen werden. Je nach dem gewahlten Mentpunkt des Navigationsmenis sind unterschiedliche
Einstellméglichkeiten durchfiihrbar.

Die verschiedenen Einstell- und Auswahimdglichkeiten zum jeweiligen Navigationsmen(eintrag
sind im Kapitel 6 "Ablauf der Anpassung" beschrieben.

5.5. Aktionsleiste

In der Aktionsleiste werden im Rahmen der Anpassungssitzung in den verschiedenen
Navigationsmen(punkten verschiedene Aktionsmdglichkeiten angeboten.

Die verschiedenen Aktionsmdglichkeiten zum jeweiligen Navigationsmenteintrag sind im Kapitel
6. "Ablauf der Anpassung" beschrieben.

5.6. Statusleiste

contact forte (« Hi-Pro contact forte
R Standard | { Standard

In der Statusleiste wird Folgendes angezeigt:

o Verbindungsstatus des Hérsystems auf der rechten Seite

o Angeschlossenes/ausgewahltes Horsystem auf der rechten Seite
Verbindungsstatus der Programmierschnittstelle
Verbundene/ausgewahlte Programmierschnittstelle
Angeschlossenes/ausgewahltes Horsystem auf der linken Seite
Verbindungsstatus des Horsystems auf der linken Seite

Die folgenden Statusinformationen werden angezeigt:
m Das Horsystem / die Programmierschnittstelle ist nicht verbunden.

. Das Horsystem / die Programmierschnittstelle ist verbunden.

© Copyright by BHM-Tech Produktionsgesellschaft mbH, Austria | Version 1.3 - 09/2022 7
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Horsysteme Ubertragen, aber noch nicht fest programmiert werden. Die permanente
Programmierung in den Horsystemen erfolgt bei "Abschluss" unter "Programmieren und
speichern". Siehe Kapitel 6.5.

@ Der griine Status zeigt an, dass die in der Software konfigurierten Einstellungen in die

5.7. Features-Leiste

In der Features-Leiste werden im Rahmen der Anpassungssitzung in den verschiedenen
NavigationsmenUpunkten verschiedene Features angeboten.

Die verschiedenen Aktionsmaglichkeiten zum jeweiligen Navigationsmenl(eintrag sind im Kapitel
6. "Ablauf der Anpassung" beschrieben.

6. Ablauf der Anpassung

6.1. Kundenverwaltung

Die Kundenverwaltung erscheint zu Beginn jeder Horsystemanpassung. Hier konnen die folgenden
Kundendaten verwaltet werden:

o Personenbezogene Daten

e Audiogrammdaten

o Liste der Sitzungen

Aktionsleiste

Aktionen

Kunde suchen
Neuen Kunden erstellen

Kundendaten

6.1.1. Kunde suchen
Mit den folgenden Aktionsbuttons kénnen Kunden aus der Liste ausgewéahlt oder geléscht werden.

- ]
- -

Eine zusétzliche Kundensuchfunktion ist ebenfalls verfligbar.

Kunde suchen

=y )
e [ e e P
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6.1.2. Neuen Kunden erstellen
Ein neuer Kunde kann angelegt werden.

Wenn Sie einen neuen Kunden anlegen, erscheint die Datenansicht "Neuen Kunden erstellen". Hier kdnnen
die Kundendaten eingegeben werden.

Neuen Kunden erstellen

Personliche Informationen Waitere Informationen
Name | formame H Nachname | Kundennummer ‘
Geburtsdatum Datum auswahlen = | Versicherung ‘
Geschlecht Wersicherungsnummer | arsicherungsnummer

Kontaktinformation

Adresse | Stralte ” Hr. |
| o ” o | Telefon ‘
g [ = Telefon {Mobil |
Email ‘
Kommentar

‘ Kommentar hier einfigen

v Speichern Sie den eingegebenen Kunden, indem Sie auf den Button "Speichern" in der Features-
e Leiste klicken. Der Kunde wird in die Kundendatenbank aufgenommen.

Um einen Kunden anzulegen und zu speichern, miissen Sie mindestens den Vornamen und den
Nachnamen eingeben.

6.1.3. Kundendaten
Nachdem ein Kunde angelegt oder ausgewahlt wurde, kénnen die Kundendaten in der Ansicht
"Kundendaten" bearbeitet werden.

Kundendaten
Personliche Informationen Weitere Informationen
Mame * ‘ Max || Mustermann | Fortlaufende Nummer | 000029 |
Geburtsdatum Datum auswahlen =] | Kundannummer | 01 |
Geschlecht Versicherung | ‘e |
‘Versicherungsnummer | e umme: |
Kontaktinformation Audiogramm
R L
Adresse Stralte H Ir | e
[E |
Land -|
Telefon |
Telefon (Mobil) |
Email om |
Ersteller ‘ |
Zuletzt geandert von ‘ |

© Copyright by BHM-Tech Produktionsgesellschaft mbH, Austria | Version 1.3 - 09/2022 9
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Kommentar hinzufligen
EI Fligen Sie dem Kunden einen Kommentar hinzu, indem Sie auf den Button "Kommentar" in der

Features-Leiste klicken. Nachdem Sie einen Kommentar eingegeben haben, erscheint ein roter
Punkt beim Button ,Kommentar®.

Kommentar

Audiogramm eingeben
Geben Sie das Kundenaudiogramm ein oder bearbeiten Sie es, indem Sie auf den Button
"Audiogramm" in der Features-Leiste oder auf die Audiogrammanzeige in der
e Kundendatenansicht doppelklicken.
Folgende Schwellenwerte kdnnen eingegeben werden:
e KL - Knochenleitungs-Horschwelle
o L - Luftleitungs-Horschwelle

e MCL - angenehmste Lautheit (Most Comfortable Level)
o US - Unbehaglichkeitsschwelle (ucL)

Durch Auswahl von KL, LL, MCL oder US kénnen Daten in das Audiogramm eingegeben werden. Setzen
Sie die Datenpunkte mit der linken Maustaste oder der Enter-Taste auf die gewinschte Frequenz und
Position des Hoérverlusts. Die Daten flir das rechte Ohr (ROT) werden in die linke Grafik und die Daten fiir
das linke Ohr (BLAU) in die rechte Grafik eingegeben.

Gesetzte Datenpunkte konnen durch Rechtsklick oder Ricktaste wieder geldscht werden.

Audiogramm

KL»--- Ll O MCL M= US G KL € LD M- MCL M US e

HY [4E] HV [HE]
-10 -10

o
0 0
0 0
: ;
50 [ Qe e o . e R | aaasens Q- ] I M) i A P NP eered -
&0 | LL 0
70 0
a0 MCL 80
=0
100

100

110

£
E
»
E
£
£
E
£
E
E
£
E
£
£
E

120

130

750 1k 1,5k2k

Frequenz [Hz]

B ok 10k 12%

+=+ Audiogram nach links kopieren
i Ausgewahite Kurve Idschen

[il Alle Kurven Idschen

E

125 250 500 750 1k

1,5k 2k

Frequanz [Hz]

*

K Bk Bk 10k 12

#= Audiogram nach rechts kopieren
[ — ‘ "
Iz Ausgewahite Kurve Ioschen

[l Alle Kurven léschen

Das Audiogramm dient zur vordefinierten Anpassung des Gerétes. Bitte filllen Sie alle Frequenzen aus, um ein optimales Ergebnis zu erzielen.

Zusatzliche Features:

o Audiogramm nach links/rechts kopieren - kopiert das gesamte Audiogramm auf die jeweils andere

Seite.

o Ausgewéhite Kurve I6schen - 16scht die Audiogramm-Datenpunkte der ausgewéhlten Kurve auf der

jeweiligen Seite.

o Alle Kurven Iéschen - 16scht die Audiogramm-Datenpunkte aller eingegebenen Kurven der jeweiligen

Seite.
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v Speichern Sie die eingegebenen Audiogrammdaten, indem Sie auf die Schaltflache "Speichern"
e in der Features-Leiste klicken.

Ein Hoérverlust muss nicht fiir jede Frequenz eingegeben werden. Fiir die First-Fit Berechnung
@ (siehe Kapitel 6.3.) sind aber die KL-Horschwellen fiir die Frequenzen 500 Hz, 1 kHz, 2 kHz und
4 kHz n6tig und Voraussetzung.

Liste der Sitzungen 6ffnen

=)

Sitzungen Offnen Sie die Sitzungsliste, indem Sie in der Funktionsleiste auf den Button "Sitzungen" klicken.

Sitzungen

- 0O X

In der Sitzungsliste kann eine neue Sitzung erstellt oder eine zuvor gespeicherte Sitzung geladen oder
geldscht werden, sowie die Sitzungsliste durch "Abbrechen" wieder verlassen werden.

th iz X

Meue Sitzung  Sitzung laden  Sitzung ldschen  Abbrechen

Navigationsmenupunktes automatisch eine neue Sitzung erstellt. Eine Sitzung kann am Ende
des Anpassungsprozesses mit der Ausflihrung von "Programmieren und speichern" gespeichert
werden. Siehe Kapitel 6.5.

@ Wenn keine gespeicherte Sitzung ausgewahlt ist, wird beim Anklicken des néachsten

Zu “Hoérgeréate” navigieren
Wechseln Sie zum néchsten Navigationsmenupunkt, indem Sie auf den Navigationsbutton
"Horgerate" klicken. Dies kann auch durch Anklicken des Menipunktes "Hérgerate" im
Navigationsmenu erfolgen.

© Copyright by BHM-Tech Produktionsgesellschaft mbH, Austria | Version 1.3 - 09/2022 11
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6.2. Horgerate

Die flr die Anpassung verwendeten Horsysteme missen ausgewahlt werden. Dies kann automatisch durch
die Erkennung angeschlossener Horsysteme (die HOrsysteme missen mit einem geeigneten
Programmierkabel mit der Programmierschnittstelle verbunden werden - siehe Kapitel 4.) oder manuell
durch Ausflihren des Simulationsmodus erfolgen.

Die erkannten Horsysteme werden mit den Seriennummern der jeweiligen Seite (rechts/links) angezeigt.
Im Simulationsmodus wird anstelle der Seriennummer das Wort "Simulation" angezeigt.

R Horgeréate auswahlen L

Produkt contact forte - | Produkt | contact forte -

contact forte contact forte

SIN: Simulation SIN: Simulation
++ Gerit Ubertragen ~ Gerat ubertragen
B Datenblatt B Datenblatt
@ Gebrauchsanweisung @ Gebrauchsanweisung

Aktionsleiste

Erkennen

Erkennen:
Eine Erkennung der Horgeréate ist auch nach Auswahl des Simulationsmodus noch maglich.

Zusatzliche Features:

Gerét (ibertragen von einer Seite auf die andere (nur im Simulationsmodus)
Datenblatt zum Geréat

Gebrauchsanweisung zum Geréat

© Copyright by BHM-Tech Produktionsgesellschaft mbH, Austria | Version 1.3 - 09/2022 12
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First-Fit
Flihren Sie eine Schnellanpassung durch, indem Sie in der Features-Leiste auf den Button "First-
I__Lt_iFﬂ Fit" klicken. Zur Ausfiihrung von First-Fit missen bestimmte Werte im Audiogramm eingegeben
: werden. Weitere Informationen finden Sie in Kapitel 6.3.

Zu “Anpassen” navigieren
Wechseln Sie zum néachsten Navigationsmeniipunkt, indem Sie auf den Navigationsbutton
"Anpassen” klicken. Dies kann auch durch Anklicken des Menipunktes "Anpassen" im
Navigationsmenu erfolgen.

6.3. Anpassen

Die folgenden Einstellungen konnen fiir die einzelnen Programme der Horsysteme im Abschnitt "Anpassen”
vorgenommen werden:

o Programm-Modi mit den entsprechenden Betriebsarten (Front-End Modi)

o Verstarkung (G50, G80, MPO)

o Lautstarkeregelung (vC)
Filter (Héhenabsenkung, Tiefenabsenkung, Kerbfilter)

e Equalizer
e Horkomfort (Riickkopplungsunterdriickung, Rauschreduktion)
o Geratedaten lesen
o Gerateeinstellungen kopieren
o Einstellungen Ubertragen
o Fitting-Assistent
o First-Fit
Kundenverwaltung Horgerate Optionen
contact forte  S/N: 1900007 R Anpassen L S/N: 1900006 contact forte
Verstérkung
Filter H| P1: Automatik v| P2: Musik & Fim Y P3: Sprache lautz Umgebung v P4: Sprache leise Umgebung Y
Equalizer | fel [ei] Ausgang «| W G50 WG
Horkomfort
s ) 50 790 fk 15k Z& 3 4 Bc B 1% 6B 58 ‘s = 500 70 fk 152 3k 4k Bk Bk 1%
Frequenz [Hz] Frequenz [Hz]
(on] (0] [ ) [ 3 [ [ ] () (@l@ =] ] e =]
=3 R [1] o0 [ 20 @ 2 o m w2 M
[ow] |2 » 2 2 2 u 2 u A [om] |22 o u 2 2 2 = u
R T 1 1M 1 1 1 1 Al s s Rt 1 T 1 1 1 11 1
[wo] (86 w1 e 15 w9 w1 w9 | [weo] (o6 w1 1e 16 ws W w2 |
= contactforte ; HPm | contactforts a pa
,ﬁ!ﬁhgmm R S |'£l' ] l‘)erile@a\iesen !‘)ﬁréteemsﬂlu?genhﬂpim E\nsle\\ungefilrmﬁgan Fimng{wi&knt rﬁLt O'pﬁn
Mute/Unmute

Der Signalausgang der Horsysteme kann wahrend der Anpasssitzung durch Klicken auf den
Mute / Unmute Button ausgeschaltet (Mute) oder eingeschaltet (Unmute) werden.
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Koppeln/Entkoppeln
Nur bei binauraler Anpassung von Hérsystemen maglich.

=y | Die Hérsysteme sind entkoppelt. Anderungen an einem Hérsystem auf der einen Seite haben
& keinen Einfluss auf das Horsystem auf der anderen Seite.

0@ Horsysteme sind gekoppelt. Anderungen an einem Hérsystem auf der einen Seite wirken sich
auch auf das Horsystem auf der anderen Seite aus.

Programmwahl

Es kdnnen bis zu 4 Programme konfiguriert werden — P1, P2, P3 und P4. Ein Klick auf den Pfeil eines
bestimmten Programms o0ffnet ein Dropdown-Menl, aus dem die gewiinschten vordefinierten
Horprogramm-Modi ausgewéhlt werden kdnnen.

| P1: Automatik L J | P2: Musik & Film Tl P3: Sprache lautz Umgebung L P4: Sprache lzise Umgsbung v |

Die folgenden Horprogramm-Modi sind verfugbar. Jeder Programmmodus ist mit einem Front-End Modus
vordefiniert.

Verfiigbar fiir
Programmmodus Front-End Modus

P1 P2 P3 P4
nicht aktiv - Nein Ja Ja Ja
Automatik* Mikrofon Ja Nein Nein Nein
Musik & Film Mikrofon Ja Ja Ja Ja
Komfort Adaptive Richtwirkung Ja Ja Ja Ja
Sprache laute Umgebung Adaptive Richtwirkung Ja Ja Ja Ja
Sprache leise Umgebung Adaptive Richtwirkung Ja Ja Ja Ja
Telefon akustisch Mikrofon Ja Ja Ja Ja
BT Bluetooth Nein Ja Ja Ja
BT + M (Omni) Bluetooth + Mikrofon Nein Ja Ja Ja

Alle Programm-Modi missen manuell angepasst werden. Flir jeden Programmmodus ist nur der
Front-End Modus vordefiniert.

*Automatik

Im Automatikmodus wird das von den Mikrofonen empfangene Signal analysiert und in verschiedene

Horsituationen kategorisiert. Diese sind:

Leise Umgebung

Laute Umgebung
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Sprache in leiser Umgebung

Sprache in lauter Umgebung




o Musikalische Umgebung
o Windige Umgebung
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Die Parameter des Horsystems werden gemaR dieser Kategorisierung immer so konfiguriert, dass ein
optimaler Horkomfort und ein optimales Sprachverstandnis erreicht werden.

Anzeige

Durch Anklicken des Dropdown-Meniis zwischen den beiden grafischen Anzeigen kann der Ansichtsmodus

ausgewahlt werden.
e Ausgang Auszgang .
o Verstarkung Ausgang
o Eingang/Ausgang '-J_erstérkll,lr.g
- Egngerarng e
VC (Lautstarkeregler)

VG

bis 0 dB eingestellt werden.

Aktionsleiste

i —

Verstérkung
Filter
Equalizer

Harkomfort

6.3.1. Verstarkung

Mit dem "VC" Regler kann die Ausgangslautstarke des Horsystems in 2 dB-Schritten von -32 dB

Die Verstarkung und die maximale Ausgangsleistung (MPO) fir die Horsysteme kénnen fiir acht
Frequenzkanale (ber eine Verstdrkungsmatrix eingestellt werden. Die Werte der ausgewahlten Zellen

konnen erhoht und verringert werden.
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Die Ansicht der Verstarkungsmatrix kann durch Klicken auf den Button vereinfacht werden.

Alle | Tief H Mitt=l H Hach Alle ‘ Tief H Mittel H Hoch

G0 24 M 2 . LI—_:‘EI - G0 L b A

G0 24 ol 2 P ; G0 24 ol 24

WFO ‘ 103 o | weo ‘ | 103 l
G80 / G50 Verstarkung:

Wahlen Sie die zu &ndernden Verstarkungswerte aus:
o Wahlen Sie einzelne Verstarkungswerte in der Matrix aus, indem Sie auf eine Zelle klicken oder den
Mauszeiger Uber mehrere Zellen ziehen.
o Der Button "Alle" selektiert alle Zellen.
o Mit den Buttons "G80" und "G50" wird die gesamte Zeile ausgewahlt.
o Durch Anklicken der Frequenz wird die gesamte Spalte ausgewanhlt.

Es ist moglich, die Verstarkungswerte in 1, 3 oder 5 dB-Schritten zu erhéhen oder zu verringern, indem Sie
auf den entsprechenden Buttons neben der Verstarkungsmatrix klicken.

Das Kompressionsverhaltnis wird automatisch entsprechend den Verstarkungseinstellungen der
G80 und G50 Werte angepasst.

Es kann vorkommen, dass Werte der Verstarkung Uber die Verstarkungsmatrix nicht erhéht oder verringert
werden kénnen. Mégliche Griinde daftir:

o Die minimale oder maximale Verstarkung wurde erreicht.

o Der Wert flir G50 darf nicht kleiner als der Wert fiir G80 sein.

o Der Wert flir G80 darf nicht groRer als der Wert fiir G50 sein.

o Die Kompression innerhalb des Kanals kann «:1 nicht tiberschreiten.

MPO (Maximum Power Output):

Die MPO (Maximum Power Output) begrenzt den Ausgangskraftpegel der Horsysteme. Kraftpegel, die den
ausgewahlten Schwellenwert (iberschreiten, werden limitiert. Der maximale Ausgangssignalpegel kann mit
der MPO in 1, 3 oder 5 dB Schritten reduziert werden, indem Sie auf den entsprechenden Button neben
der Verstarkungsmatrix klicken. Es ist moglich, die MPO flrr jeden einzelnen Frequenzkanal einzustellen.

6.3.2. Filter

Die folgenden Filtereinstellungen kénnen konfiguriert werden.
e Hohenabsenkung
o Tiefenabsenkung

o Kerbfilter
Hahenabsenkung Aug — Hahenabsenkung Aus
Tiefenabsenkung Aus — Tiefenabsenkung Aus
Keraiiler ® wr — Kerbfiller ® wr

Aus — e Aus —— e

05 — 05
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Hohenabsenkung:

Die Héhenabsenkung filtert hohe Frequenzen oberhalb einer wahlbaren Frequenz. Sie ist deaktiviert, wenn
sich der Schieberegler auf der rechten Seite befindet. Ansonsten kann eine Grenzfrequenz zwischen
8000 Hz und 1000 Hz gewahlt werden. Diese Funktion hat sich in der Praxis als sehr effektiv erwiesen, um
unerwiinschte hochfrequente Signalanteile und Storgerausche zu unterdriicken.

Tiefenabsenkung:

Die Tiefenabsenkung filtert tiefe Frequenzen unterhalb einer wahlbaren Frequenz. Sie ist deaktiviert, wenn
sich der Schieberegler links befindet. Ansonsten kann eine Grenzfrequenz zwischen 125 Hz und 2000 Hz
gewahlt werden. Dieser Filter reduziert den maximalen Ausgangspegel bei niedrigen Frequenzen. In den
meisten Fallen flihrt dies zu einer deutlich klareren Klangwiedergabe und verbesserter
Sprachverstandlichkeit. Der Stromverbrauch des Horsystems wird ebenfalls reduziert.

Kerbfilter:

Der Kerbfilter filtert Frequenzen innerhalb eines engen Frequenzbereichs heraus. Er kann verwendet
werden, um unerwiinschte Riickkopplungs- und Storfrequenzen zu dampfen, indem der Signalpegel der
relevanten Frequenz reduziert wird. Durch Klicken auf den [~@] Button kann der Kerbfilter aktiviert oder
deaktiviert werden. Der Betrag, um den die Verstarkung angepasst werden kann, liegt zwischen +10 dB
und -30 dB, einstellbar in Schritten von 2 dB. Die Mittenfrequenz des entsprechenden Kerbfilters kann
zwischen 1000 Hz und 11500 Hz gewahlt werden. Die Breite des Kerbfilters kann entsprechend dem
Qualitatsfaktor zwischen 0,5 und 100 definiert werden.

6.3.3. Equalizer

Die Horsysteme verfiigen Uber einen 16-Band-Equalizer. Der Equalizer erméglicht eine hochprazise
Korrektur des Horverlusts. Jeder Equalizer-Schieberegler &ndert die Verstarkung im entsprechenden
Frequenzband. Der Pegel fiir die ausgewéhlte Frequenz kann mit dem entsprechenden Schieberegler
abgesenkt oder erhéht werden.

[ R | L
250 Hz 500 Hz 1kHz 1.5kHz 2kHz 25kHz JkHz 35 kHz dkHz 45 kHz SkHz 55 kHz 6 kHez 5.5 kHz T kHz 75kHz
I | | I | | | | I | | I | | | |

g! 00

04dB 0dB 0dB 0dB 0dB 0dB 0dB 0dB 0dB 0dB 0dB 0dB 0dB 0dB 0dB 0dB

Es gibt getrennte Equalizer flr links und rechts. Durch Anklicken der entsprechenden Registerkarte wird
die Equalizer-Funktion fiir die rechte (rot) oder linke (blau) Seite ausgewahit.

Der Standardwert fir die Equalizer-Frequenzbander betragt 0 dB. Es ist mdglich, die Verstarkung fur jedes
Frequenzband im Bereich von -18 dB bis +6 dB zu andern.

Jedes Frequenzband kann mit dem entsprechenden Schieberegler separat geandert werden.

Zusatzlich ist es mdglich, einzelne Frequenzbéander zu kombinieren, indem Sie auf die dB-Werte unten in
den Frequenzbandern klicken. Kombinierte Frequenzbander werden mit einem Hékchen markiert.

Durch Klicken auf den Button werden alle Frequenzbereiche kombiniert.

Durch Klicken auf den Button werden alle Frequenzbereiche auf die Standardwerte zuriickgesetzt.
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6.3.4. Horkomfort

Der Abschnitt Hérkomfort bietet die folgenden Optionen zur Reduzierung von Riickkopplungen und
Hintergrundgerauschen:

o Adaptive Rlckkopplungsunterdriickung

o Adaptive Rauschreduktion

Riickkopplungsunterdrickung . Rilickkopplungsunterdriickung .

Rauschraduktion Aus o Rauschreduktion Aus o

Adaptive Riuckkopplungsunterdriickung:

Die Horsysteme verfligen Uber ein adaptives akustisches Feedback-Management. Akustische
Rickkopplungen, Pfeifen usw. werden automatisch minimiert, sobald die Riickkopplungsunterdriickung
aktiviert ist. Die Verstarkung der Horsysteme bleibt unverandert und wird nicht reduziert.

Adaptive Rauschreduktion:

Die Horsysteme sind in der Lage, storende Gerausche und Artefakte durch eine adaptive Rauschreduktion
zu reduzieren. Dies ist besonders effektiv, wenn der Kunde in einer akustischen Umgebung mit einem
breiten Spektrum an Hintergrundgerduschen auf gutes Sprachverstédndnis angewiesen ist.

Folgende Stufen kdnnen ausgewahlt werden:
e Aus - keine Rauschreduktion
o Niedrig — Rauschreduktion von 3 dB
e Moderat — Rauschreduktion von 6 dB
e Hoch - Rauschreduktion von 9 dB

Geratedaten lesen

5] Auslesen der Einstellungen aus den Horsystemen durch Klick auf den Button "Geratedaten
el [csen” in der Features-Leiste.

Geréateeinstellungen kopieren
a Kopieren der aktuellen Einstellungen von einem Hoérsystem auf das andere
Horsystem durch Klick auf den Button "Geréteeinstellungen kopieren" in der
Gergtecinstellungen kopieren
Features-Leiste. Diese Funktion ist nur bei binauraler Anpassung méglich.
Einstellungen Ubertragen
P Ubertragen der aktuellen Einstellungen von einem Programm auf ein anderes
Programm durch Klick auf den Button "Einstellungen ubertragen" in der Features-
Leiste. Bei der binauralen Anpassung kann entschieden werden, die Einstellungen nur
in einem Horsystem (links oder rechts) oder in beiden Hérsystemen zu (ibertragen.
Fitting-Assistent
" Offnen Sie den Fitting-Assistenten, indem Sie auf den Button "Fitting-Assistent" in der
Features-Leiste klicken. Der Fitting-Assistent hilft bei der Feinabstimmung der Hérsysteme
sl auf Kundenbedirfnisse in realistischen Situationen. Hier finden Sie Beispiele aus dem Alltag,
wie z.B. "Verkehrslarm zu laut", mit Vorschlagen zur persénlichen Optimierung.
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Vorgehensweise:
o Auswahl der gewiinschten Kategorie:
o Komfort
o Klangqualitat
o Sprachverstandlichkeit
o Auswahl der jeweiligen Situation, wie "Stimmen zu laut", ...
o Auswahl einer der vorgeschlagenen mdéglichen Lésungen.
o Ausfiihrung der vorgeschlagenen Lésung fiir links, rechts oder fiir beide Horsysteme.
Jede Aktion kann durch Klick auf den Button "Rickgéangig" wieder rickgéngig gemacht werden.

Sobald die gewlinschte  Auswahl ausgefihrt wurde, erscheint neben den
@ Ausfiihrungsschaltflichen die Meldung "Anderungen durchgefiihrt". Alle Ausfiihrungen werden
sofort durchgeflhrt.
First-Fit
Auswahlen und Ausflihren eines Anpassungsalgorithmus durch Klicken auf den Button "First-Fit"
in der Features-Leiste. Es kann zwischen den folgenden Anpassalgorithmen gewahlt werden.
- BHM-BC-Fit
- BHM-BC-NL (einseitige oder bilaterale Beriicksichtigung)
Die Anpassziele der Algorithmen werden als gestrichelte Linien in der Anzeige der Ausgabe- und
Verstarkungsgrafik im Hauptfenster angezeigt.

Knochenleitung (KL) von 500 Hz, 1000 Hz, 2000 Hz und 4000 Hz am Audiogramm eingegeben
werden. Je mehr Datenpunkte gesetzt werden, desto genauer ist die First-Fit Berechnung. Alle
anderen Audiogrammdaten sind optional und haben keinen Einfluss auf die First-Fit-Berechnung.

@ Um einen First-Fit-Algorithmus auszuflihren, missen mindestens die Audiogrammwerte fiir die

Zu “Optionen” navigieren
Wechseln Sie zum nachsten Navigationsmentpunkt, indem Sie auf den Navigationsbutton
"Optionen" klicken. Dies kann auch durch Anklicken des Menlpunktes "Optionen" im
Navigationsmeni erfolgen.

6.4. Optionen

Folgende Einstellungen sind im Abschnitt Optionen verfligbar:
Signalténe Aktivierung/Deaktivierung

Lautstarke der Signaltone

Data-Logging Aktivierung/Deaktivierung
Einschaltverzdgerung

Tastensperre Aktivierung/Deaktivierung

Drahtlose Verbindung Aktivierung/Deaktivierung
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contact forte  S/N: Simulation Optionen L S/N: Simulation contact forte
&
Signalttne
Programmwahl . 0dB | 2 Prograrmmwahl . 0dB | 2
Batterie Warnton ® = > Batterie-Warnton ® = >
Einschaltton . 0dB > Einschaltton . 0de >
Drahtlose Paarung . 0dB | 4 Drahtlose Paarung . 0dB |
Lautstarkeanderung . 0dB | 4 Lautstarkeanderung . 0dB |
Drahtlose Verbindung aus . 0dB | Drahtlose Verbindung aus . 0de |
Data-Logging
Data-Logging aktivieren . Data-Logging aktivieren .
Allgemein
Einschaltverzigerung Js Einschaltverzigerung Is
Tastensperre Tastensperre
Drahtlose Verbindung . Drahtlose Verbindung .

Mute/Unmute

Koppeln/Entkoppeln
Nur bei binauraler Anpassung von Horsystemen maglich.

Der Signalausgang der Horsysteme kann wahrend der Anpasssitzung durch Klicken auf den Mute
/ Unmute Button ausgeschaltet (Mute) oder eingeschaltet (Unmute) werden.

=#3 | Die Horsysteme sind entkoppelt. Anderungen an einem Horsystem auf der einen Seite haben
< keinen Einfluss auf das Horsystem auf der anderen Seite.

00 Horsysteme sind gekoppelt. Anderungen an einem Hérsystem auf der einen Seite wirken sich

Signalténe

auch auf das Horsystem auf der anderen Seite aus.

Im Bereich Signalténe kénnen Sie die Lautstarke individuell einstellen oder deaktivieren:

e Programmwahl
Batterie-Warnton
Einschaltton
e Drahtlose Paarung

o |autstarkednderung

o Drahtlose Verbindung aus

Ijl Mit dem Button "Ein/Aus" kénnen Signaltdne aktiviert oder deaktiviert werden.

0dB
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Mit dem Lautstarkeregler kdnnen Sie die Lautstarke der Signaltone
in 6 dB Schritten einstellen [-12 dB, -6 dB, 0 dB, +6 dB, +12 dB].

Mit dem "Abspielen" Button konnen Signalténe direkt auf dem angeschlossenen Horsystem
> abgespielt werden.
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Data-Logging

Ijl Das Data-Logging aktivieren kann ein- oder ausgeschaltet werden. Ist das Data-Logging aktiviert,
werden das Nutzungsverhalten und die Programmnutzung des Kunden aufgezeichnet. Diese

Daten konnen ausgelesen und unter "Data Logging" in der Menlleiste angezeigt werden.

Allgemein
o Einschaltverzdgerung

Die Einschaltverzdgerung ist die Zeit in Sekunden, die nach dem
Einschalten bis zur Aktivierung des Hérsystems vergeht. Der
Einschaltton ertont nach der eingegebenen Einschaltzeit.

is

e Tastensperre
Ijl Aktivieren oder deaktivieren der Bedientasten des Horsystems.

o Drahtlose Verbindung
E Aktivieren oder deaktivieren der Bluetooth-Verbindungsfunktionen.

Zu “Abschluss” navigieren
Wechseln Sie zum nachsten Navigationsmenupunkt, indem Sie auf den Navigationsbutton
@ "Abschluss" klicken. Dies kann auch durch Anklicken des Menlpunktes "Abschluss" im
foschluss Navigationsment erfolgen.

6.5. Abschluss

Bevor die angepassten Einstellungen in den Hérsystemen programmiert und die Sitzung gespeichert
werden, werden die wichtigsten Einstellungen noch einmal in einer Ubersicht angezeigt.

contact forte  S/N: Simulation R Abschluss L SIN: Simulation contact forte
Name contact forte Name contact forte
SIN: SIN:
Anpassformel - Anpassformel -
Hérprogramme Automatik Hérprogramme Automatik
Musik & Film Musik & Film
Sprache laute Umgebung Sprache laute Umgebung
Sprache leise Umgebung Sprache leise Umgebung
Signalténe Battene-Wamton Signalténe Batterie-Wamton
Einschaltton Einschaltton
Drahtlose Paarung Drahtlose Paarung
Programmwahl Programmwahl
Lautstarkednderung Lautstarkednderung
Drahtlose Verbindung aus Drahtlose Verbindung aus
Data-Logging Aktiviert Data-Logging Akfiviert
Einschaltverzigerung 3 Sekunden Einschaltverzdgerung 3 Sekunden
Drahtlose Verbindung Aktiviert Drahtlose Verbindung Aktiviert
Tastensperre Deaktiviert Tastensperre Deaktiviert
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Die folgenden Funktionen stehen an dieser Stelle zur Verfiigung:
o Anmerkungen zur Sitzung
o Infoblatt drucken
o Anpassbericht drucken

Anmerkungen zur Sitzung

Fligen Sie der aktuellen Sitzung einige Kommentare hinzu, indem Sie auf den Button

ﬁnmun'g\g:’;m%m "Anmerkungen zur Sitzung" in der Features-Leiste klicken. Nachdem Sie einen
Kommentar eingegeben haben, erscheint ein roter Punkt auf dem Kommentar Button.

Der eingegebene Text erscheint auch im Infoblatt und im Anpassbericht.

Infoblatt drucken

Drucken Sie ein Informationsblatt, indem Sie auf den Button "Infoblatt drucken" in der
Features-Leiste klicken. Dieses Blatt enthalt Informationen (iber die verwendeten
Horsysteme und einige Punkte, die fiir den Kunden nitzlich sind (z.B. Zuordnung von
Horprogrammen). Das Infoblatt kann als Datei (.pdf-Format) gespeichert oder direkt gedruckt werden.

Infoblatt drucken

Anpassbericht drucken

Drucken Sie einen Anpassbericht, indem Sie auf den Button "Anpassbericht drucken" in
der Features-Leiste klicken. Der Anpassungsbericht enthalt sowohl Kundendaten als
auch alle wahrend der Sitzung an den angepassten Horsystemen vorgenommenen
Einstellungen. Der Anpassbericht kann als Datei (.pdf-Format) gespeichert oder direkt gedruckt werden.
Ein Sitzungsname kann definiert werden und erscheint im Anpassbericht. Der definierte Sitzungsname wird
automatisch auch in das Fenster "Programmieren und Speichern" Glbernommen.

H

Anpassbericht drucken

Programmieren und speichern
. Programmiert die Anpassdaten und Einstellungen an die Horsysteme und speichert
ngmmigmmhem die Kundensitzung. Durch Klick auf den Button "Programmieren und speichern"
stehen folgende Speicheroptionen zur Verfligung: Speichern der Sitzung in der
Kundendatenbank (optional kann ein Sitzungsname definiert werden), Speichern der Einstellungen in den
angeschlossenen Horsystemen oder beides.

Nach Auswahl der Speicheroptionen ist es mdglich zu speichern und die Anpassungssoftware zu beenden
oder zu speichern und eine neue Sitzung zu starten.

© Copyright by BHM-Tech Produktionsgesellschaft mbH, Austria | Version 1.3 - 09/2022 22



»BHM

NICE TO HEAR YOU AGAIN

7. Symbolerklarung

Symbole

A Achtung! Warnhinweise der Gebrauchsanweisung bericksichtigen

@ Wichtige Information fir die Handhabung und die Produktsicherheit

C€

0297

CE-Zeichen und Nummer der benannten Stelle

M D Medizinprodukt

Eindeutige Produktidentifizierung (UDI - Unique Device Identification)

Hersteller

Gebrauchsanweisung beachten
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BHM-Tech Produktionsgesellschaft mbH
Grafenschachen 242

7423 Grafenschachen

Austria

www.bhm-tech.at
support@bhm-tech.at
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